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Agenda

H

Nggletal?
O FRI-Workshop

af?

0 Hvad er Organisatoriske Nggletal?
O Hvordan fungerer Organisatoriske

O Hvad bestar Organisatoriske Nggletal
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Vores nye bog

Tilbyder virksomhedsledere Tilbyder HR et sprog,

en forstdelse af de der giver taletid, hvor der
sakaldte ‘blgde omrader’s treeffes forretningsmaessige

forretningsmaessige beslutninger
betydning

oz Y
S
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Meget forenklet :

)9
+ Min virksomheds organisatoriske styrke oﬂ‘ 2
- Mine konkurrenters organisatoriske styrke 619'63 bage
= v .
= Min organisations konkurrenceevne ; dat de\'\“g
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Sagt pa en lidt anden
made - 3, 13, 29 29
13

¢ Organisatorisk
Ignomkostningsstruktur
Organisatorisk
tilpasningsevne
Successor rate pd

Performance i

markedet 0

3 « Innovationsevne :
Vitality Index .

= Afdeekker styrker og c l(:aellesyfokus ) X
svagheder .

= Estimerer gkonomiske .
konsekvenser

= P4 et databaseret og
forretningsorienteret .
grundlag ggr det
muligt at identificere .
forbedringsomrader .

of control

kompetenceudvikling
Personaleomsaetning
» Sygefraveer

o Ulykker

Indtjening pr. medarbejder

Udvikling i omsaetning pr. medarbejder

Udvikling i indtjening pr. medarbejder

Innovationsevne (Vitality Index)

Fzelles fokus

Andel af medarbejdere med performanceafhaengig lzn
Performanceafhaengig Ignandel

Lgnomkostninger i procent af samlede omkostningsmasse
Adm. & Sup. Ignomkostninger pr. medarb.

Organisatorisk fleksibilitet

mlede omkostninger
for ledere
for funktionaerer

lemledere pr. topleder

| af investeringer til kompetenceudvikling koblet til
virksomhedens mél og planer

Investeringer i kompetenceudvikling i procent af
Iznomkostninger

Stillinger besat med interne kandidater i forhold til opsldede
jobs

Personaleomszetning i procent (fratrddte)
Personaleomszetning i procent (tiltr&dte)

Gennemsnitlig anciennitet

Andel af personaleoms. fra medarb. med mindre end 12
mdr.anciennitet

Sygefraveer i procent

Ulykkefrekvens, Antal af tilskadekomster pr. 1. mill
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Din virksomheds
Organisatoriske Performance

Ydercirklen:

R s Virksomhed med

e T e i laveste omkostning

P
Antal medarbejdere # ’
pr. leder 4

Strukturelle ;
karakteristika 4

/‘a Persondleomszeining Det bla skraverede
. e felt:

e y
Den gennemsnitlige

3
|
+) Successor fate
|
!

P
l-nnTr‘nnEgs?:'\‘:leger , paneglejobs performance
it
‘\k/..
> A
Tilpasningsevne X* e Den rgde streg:
% reloutteringer ) i
&l Min virksomheds

< e . performance
Sygefraveer ~ ~— — Kompetenceudviding

Lenandel afsanlede
omlosminger
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Eksempelvis ligger Min virksomheds Innovationsevne over Gennemsnit, men
under Best Practise. Omvendt har den en dyrere Tilpasningsevne end
Gennemsnit og den virksomhed, der repreesenterer Laveste Omkostning.
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Myter om blgde H
malinger

O De tager tid

[0 De er ressourcekraevende

O De er alt for ungjagtige

[0 De kraever mindst en Ph.D at gennem-
fore... '
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Myter om blgde H
malinger
O De er alt for ungjagtige

O Malet er at kunne treeffe beslutninger

0 Beslutninger kraever sikkerhed - ikke
ngjagtighed

O De kreever mindst en Ph.D at gennem-
fore...
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KROSCH-kurven™ ‘ \
Opsigelse

A l Slut

é |
N

o) o]

o) ~

= =

W

) S

o | )

o 2

= (=]

h‘ “
21. april 2009

Foreningen af R3dgivende IngenimreN

10

Den vandrette rgde linie angiver at virksomheden betaler 100% lon — og
modtager en ydelse fra medarbejderen, der i vaerdi modsvarer denne lgn.
Pa sigt skulle virksomheden gerne modtage en ydelse, der — i veerdi —
modsvarer mere end 100%. | modsat fald er den ikke i stand til at
generere et overskud.
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Personaleomsaetning ‘ \

0 100 ingenigrer

[0 Personaleomsastning 18,5%

O Anciennitet 5 ar og 7 mdr.

[0 Samlede omkostninger: DKK 2.323.600,-
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FRI-Workshop ‘ \

[0 Estimer personaleomsaetningen i pct.
for gruppen af ingenigrer

OO0 Estimer indlaeringskurven for den
typiske nyrekrutterede ingenigr

[0 Estimer den direkte
rekrutteringsomkostning

[0 Estimer de indirekte
rekrutteringsomkostninger
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Omrade

Personaleomszetning
effekt pa omkostninger
Omkostninger til len
effekt pa omkostninger

Sygefravaer
effekt pa omkostninger

Kompetenceudvikling
effekt pd omkostninger

Organisatorisk tilpasningsevne
effekt pd omkostninger

Medarbejder pr. leder
effekt pa omkostninger

Ombkostningsbase
Mulig omkostningsreduktion
| pct. af profit, 2007

VFVA/S
mill. DKK

10,1

7793

385

150

12,7

81,0

936,6

GNS
mill. DKK

164

-735

ejf] 2
196

Veerdien af
-171,2 Organisatoriske

nggletal, p.159
36,8 egletal, p
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Hvad bestar ON af?

H

[0 Negletalsrapport

[0 Nggletalsanalyse:

B Executive overview

m Delanalyser og —konklusioner:
O Overordnet organisatorisk styrke
O Sarbarhed
O Primeaer drift
O Strukturelle karakteristika

m ca. 20 sider

O Preesentationsmateriale
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Hvad kan ON? ‘ \

O Hurtigt identificere indsatsomrader
[0 Hjaelpe til at gge indtjening

M - uden at skulle i klinch med et i forvejen
hardt marked!
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ROI pa ON...

H

O Virksomhed:

B Indtjening 5% = 20 mio. DKK
[0 ON:

chef ~ 6.000,- + ON ~ 55,000,-
svarende til 2 mio. DKK

svarende til 0,5 mio. DKK

B 400 medarbejdere & 400 mio. DKK

a) 2 timer med Adm.dir., @ko.dir. + HR-
b) Mulighed for indtjeningsforggelse = 10%

c) Omkostning til forbedrede processer
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ROI pa ON...

O ROI pa ON:
B Investment:
B Return:

Ar efter &r...

remn

H

561.000,-
2.000.000,-

Enledelsesmaessig beslutning...
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Synspunkt

O Forretningsorienteret HR:

HR bgr have indsigt i veesentlige dele af
forretningsorganisationens fokusomrader

HR bgr kunne argumentere for, hvorfor forskellige
'HR-tiltag’ er ngdvendige og relevante for forretningen
- og dermed for kunderne

(HR-tiltag er i bund og grund noget vrgvl!)

O HR skal ogsd kunne regne i forretningsmaessige termer

HR bgr have indsigt i de nggletal, som forretnings-
organisationen er optaget af

HR bgr kunne producere HR nggletal (hvem ellers?)

HR bgr kunne udarbejde business-cases med fokus
pa kunderne og bundlinien

21. april 2009
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Hvad skal der til far end HR for alvor bliver forretningsorienteret?

Et fornuftigt afsaet kan tage udgangspunkt i kundernes situation. Hvad er

det der gar, at kunderne vil handle med os?

Et skridt pa vejen kan veere at begynde at opstille business cases pa

sakaldte HR-tiltag. Hvad skulle ellers veere arsagen til at seette et givent

HR-tiltag i vaerk?
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