Videnopgorelse 2015

FRI’s videnopggrelse 2015 opsummerer nggletal fra 2014-videnregnskaberne i FRI's 326

medlemsvirksomheder til brancheniveau.

Sammenfatning

De vaesentligste negletal i Videnopgerelse 2015 viser, at
beskaeftigelsen i branchen er steget i forhold til sidste ar.
Sygefravearet befinder sig under gennemsnittet for de
offentligt ansatte og pa niveau med den private sektor.
Undersogelsen viser ogsd, at antallet af
overarbejdstimer pr. medarbejder er faldet i forhold til
sidste ar. Investeringerne i efteruddannelse, mélt som en
procentdel af personaleomkostningerne, er faldet,
hvilket ogsé gor sig geeldende for den gennemsnitlige
kundesterrelse. Derudover viser eksterne undersogelser
en mindre tilbagegang for de storste af branchens
virksomheder pé listen over nyuddannede kandidaters
forste foretrukne arbejdsplads. Opgerelsen s®tter ogséa
radgivernes omkostninger forbundet med tilbudsgivning
til knap en halv mia. kr.

Overordnet status for den radgivende
ingenigrbranche

Den radgivende ingenierbranche i Danmark
beskeeftigede pr. 1. januar 2015 12.388 personer, hvoraf
30,7 pet. er kvinder. Medarbejderne i branchen har
overordnet et hejt uddannelsesniveau: 56,1 pct. er
ingenierer, og yderligere 14,5 pct. har en anden lang
videregdende uddannelse. Gennemsnitsalderen er 44 ar,
den gennemsnitlige anciennitet i en virksomhed er 9 ér,
og medarbejderens gennemsnitlige erfaring efter endt
uddannelse er 18 ar. Andre negletal viser, at 45 pct. af
medarbejderne har erfaring med ledelse af projekter
med et honorar over 100.000 kr., mens 16 pct. har
erfaring med ledelse af projekter med et honorar over 2
mio. kr. Det fremgér ogsa, at 96 pct. af de beskeeftigede
i branchen er ansat i en virksomhed med et formelt
kvalitetssikringssystem. Det gennemsnitlige arlige antal
overarbejdstimer, redigeret for efterfolgende
afspadsering, var i 2014 pé 24 timer pr. medarbejder, og
det gennemsnitlige sygefravaer (uden langtidssyge) pr.
medarbejder var pa 4,1 dage. Medarbejderomsaetningen
er pa 14,9 pct. tiltradte og 13,7 pct. fratradte af det
gennemsnitlige antal medarbejdere i dret. Antallet af
medarbejdere i branchen er steget med 4,7 pct. siden
sidste ar. Virksomhederne bruger 2,4 pct. af
personaleudgifterne pé efteruddannelse af
medarbejdere. Hertil kommer "projektbaseret leering”,

der som oftest ikke registreres i virksomhederne.
Antallet af kunder i branchen er 3,6 pr. medarbejder, og
den gennemsnitlige kundesterrelse er beregnet til
226.000 kr. Ydermere er 34 pct. af branchens
omsatning genereret i erhvervsvirksomheder og hos
private kunder, mens staten, regioner og kommuner
tegner sig for 38 pct. af omsatningen.
Forsyningsselskaber er opgjort som en selvsteendig
kategori og udger 13 pct. af omsatningen. Andre
radgivere og arkitekter udger tilsammen 7 pct., mens de
resterende 8 pct. udgeres af udenlandske kunder.

Radgivende ingenigrer — teknisk
funderede videnvirksomheder

FRI’s medlemsvirksomheder har et stort spand fra
enkeltmandsvirksomheder til internationale koncerner.
Karakteristisk for alle branchens virksomheder er, at de
gennem radgivning arbejder med at omsatte
teknologisk viden til praktiske losninger og projekter.
Dermed spiller de en vaesentlig rolle, nar sével
anerkendte tekniske losninger som ny viden skal
udnyttes kommercielt. FRI’s 326 medlemsvirksomheder
(pr. 1. juli 2015) har tilsammen ca. 500 kontorer i
Danmark, og de udger en landsdakkende, teknologisk
infrastruktur.

Videnopgerelsen fokuserer pa tre omrader af
virksomhedernes videnforhold:

e Medarbejdere
e  Kunder og tilbudsomkostninger
e  Forskning, udvikling & IT

Medarbejdere

Hgjt uddannelsesniveau

Medarbejdernes uddannelse giver et klart signal om,
hvilke omrader den enkelte virksomhed og branchen
generelt beskeftiger sig med. Et af de tydeligste
karakteristika er, at virksomheder med mere end 200
ansatte har en vasentlig hejere andel af civilingeniorer
blandt deres medarbejdere end de ovrige virksomheder,
hvor der ses flere diplom/akademi- og
teknikumingenigrer. 27 pct. af medarbejderne i
virksomheder med mere end 200 ansatte er
civilingenigrer, mod 16 pct. i virksomheder med feerre
end 200 ansatte. Et andet tydeligt og generelt traek er, at
der i de store virksomheder er en langt storre andel af
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medarbejdere med lange videregdende uddannelser, der
ikke er ingenierer. For branchen som helhed har
medarbejdernes uddannelsesbaggrund ikke eendret sig
vaesentligt i perioden 1. januar 2014 til 1. januar 2015.
Siden 1980 er medarbejdere med anden lang
videregaende uddannelse end som ingenierer den
medarbejdergruppe, som har oplevet den mest markante
udvikling. De udger pr. 1. januar 2015 14 pct. af den
samlede medarbejderstab.

Hver anden medarbejder har projektledererfaring
12014 havde 45 pct. af medarbejderne erfaring med at
lede projekter med et honorar over 100.000 kr., hvilket
er en smule feerre end i 2013. Derimod er andelen af
medarbejdere, der inden for de seneste tre ar har veeret
projektledere pé et projekt med et honorar over 2 mio.
kr., steget fra 15 pct. til 16 pct. Branchen fastholder
dermed et hejt niveau, hvilket indikerer, at den er godt
rustet til at klare fremtidige opgaver. Det er samtidig et
udtryk for, at projektledelse er en neglekompetence for
branchens virksomheder.

Trivsel og sygefraver

Da der i ar er sket en endring i maden, vi opger
sygefravaer pa er det ikke muligt at lave en direkte
sammenligning med opgerelser fra tidligere ar. 1 2014
var sygefraveret blandt de rddgivende ingenierer pa 4,1
dage (ekskl. langtidssyge) og 6,8 dage (inkl.
langtidssyge). Sammenlignet med antallet af sygedage i
staten! er der tale om et lavere sygefraver, da det for de
statsansattes vedkommende er pa hhv. 4,6 dage (ekskl.
langtidssyge) og 8,3 dage (inkl. langtidssyge).
Sygefravearet i den private sektor for 2014 er ikke
tilgeengeligt endnu. Overarbejde er en anden made at
vurdere de ansattes trivsel pa. [ 2014 14 det
gennemsnitlige antal optjente overarbejdstimer pd 58
timer pr. medarbejder, hvilket er et lille fald i forhold til
59 timer pr. medarbejder 1 2013. Faerrest antal
overarbejdstimer findes i de sterste FRI-virksomheder,
hvor en medarbejder har i gennemsnit 46 timers
overarbejde om aret. I modsatning til dette har
medarbejdere og ejere i FRI’s sma og mellemstore
virksomheder i gennemsnit 99 timers overarbejde om
aret. I 2014 har vi ogsa bedt virksomhederne opgere
medarbejdernes afspadsering for at fa et mere retvisende
billede af arbejdsbyrden set over et ar. Modregnes
afspadsering sa ligger branchens gennemsnit pa 24
overarbejdstimer om éret.

Medarbejderforhold i evrigt

De ovrige indikatorer omkring medarbejderforhold
illustrerer en raekke forhold om medarbejderne i
branchen. Den gennemsnitlige medarbejder har en alder
pa 44 ar, 13 pct. af de ansatte er under 30 ar, mens 30
pct. er over 50 ér, og 4 pct. er over 65 ar. Den
gennemsnitlige anciennitet i en virksomhed er 9 ar, og
andelen af medarbejdere med anciennitet over 25 ar
udger 10 pct. af den samlede medarbejderstab.
Medarbejdernes gennemsnitlige erfaring efter endt
uddannelse er 18 ar. Den gennemsnitlige anciennitet har

" Moderniseringsstyrelsen — Fraveersstatistik for aret 2014

veret uendret siden 2007, og den gennemsnitlige alder
er kun steget med et enkelt ar i samme periode. Det
viser, at virksomhederne har formdet at holde en stabil
medarbejderstab under krisen og saledes star steerkt i
forhold til at lese fremtidens opgaver.

Figur 1: Medarbejdere 2015 — medarbejdere med lange
uddannelser, der ikke er ingenigrer
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Figur 2: Projektledere
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Figur 3: Sygefraveer (gennemsnitligt antal dage pr.
medarbejder)
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Medarbejderomsatningen i virksomhederne var i 2014,
set 1 forhold til virksomhedernes samlede
medarbejderstab, pa 14,9 pct. nytiltradte medarbejdere
og pa 13,7 pct. fratrddte medarbejdere. Blandt de
deltagende virksomheder i undersegelsen er der saledes
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Figur 4: Overarbejde (antal timer pr. medarbejder)
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Figur 5: Investeringer i efteruddannelse
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Figur 6: Kundetyper
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tale om en nettotilgang af medarbejdere. Antallet af
beskaftigede 1 den samlede FRI-branche er steget i

forhold til 2014 og udgjorde 12.388 medarbejdere pr. 1.

januar 2015. Andelen af kvinder i branchen er pa 30,7
pct., hvilket er et fald i forhold til 1. januar 2014.

Len under efteruddannelse

Virksomhedernes investeringer i efteruddannelse er
faldet svagt i forhold til 2013 malt pa omkostningerne
til interne og eksterne kurser. Der blev i 2014 investeret,
hvad der svarer til 2,4 pct. af personaleudgifterne pa
efteruddannelse. Ser man pa de faktiske belab, er der
tale om et mindre fald til 14.600 kr. 1 2014 mod 15.500
kr. pr. medarbejder i 2013. Der er i branchen en tendens
til, at de sterre virksomheder har de sterste udgifter til
efteruddannelse pr. medarbejder. Ud over den formelle
efteruddannelse bliver ”projektbaseret leering” i
hovedparten af virksomhederne anset for et vasentligt
bidrag til efteruddannelse. Ressourcerne brugt herpa
bliver dog sjeldent registreret.

Godt image blandt studerende

At branchen og virksomhederne har et positivt image
blandt studerende er en afgerende faktor for at tiltreekke
nyuddannet arbejdskraft. Universums undersogelse
”Denmark — Universum Graduate Survey 2015” viser,
at for de tekniske og naturvidenskabelige studerende er
to af FRI’s medlemsvirksomheder blandt de 5 hejest
placerede pé listen. Det drejer sig om Rambell (3) og
COWI (7).2 Derudover finder man yderligere to FRI
virksomheder i den ovre tredjedel: NIRAS (19) og
Grontmij (26). I forhold til sidste ar er der sammenlagt
tale om en tilbagegang for de sterste FRI-virksomheder.
Branchen har dog samlet set et godt image blandt
tekniske og naturvidenskabelige studerende. Det er en
lebende udfordring for branchen at kunne fastholde de
radgivende virksomheder som attraktive arbejdspladser.

Kunder og tilbudsomkostninger

FRI-virksomhedernes omsztning fordelt pa kundetyper
viser, at private kunder tegner sig for 34 pct. af
omsgtningen, mens staten, regioner og kommuner
tilsammen tegner sig for 38 pct. Derudover star
forsyningsselskaber for 13 pct. af omsatningen, mens
andre radgivere og arkitekter udger tilsammen 7 pct. De
resterende 8 pct. udgeres af udenlandske kunder. Malt
pé genereret egenproduktion pr. kunde kan den
gennemsnitlige kundestorrelse i 2014 beregnes til
226.000 kr., hvilket er et fald fra 275.000 kr. i 2013. Det
skyldes primeert, at antallet af kunder set i forhold til
medarbejderstaben er steget, og der var sédledes et
gennemsnit pa 3,6 kunder pr. medarbejder i 2014
sammenlignet med 2,8 kunder pr. medarbejder i 2013.

2 Undersogelsen er foretaget pa folgende uddannelsesinstitutioner: Aalborg Universitet; Handelshajskolen i Arhus, Arhus Universitet;
Handelshgjskolen i Kebenhavn; Ingeniorhajskolen i Arhus; Ingenigrhejskolen i Kebenhavn; Kebenhavns Universitet; Roskilde Universitetscenter;
Syddansk Universitet og Danmarks Tekniske Universitet. Se “Denmark - Universum Graduate Survey 2015, Universum, Stockholm 2015 eller

www.universumglobal.com.
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Inden for de enkelte grupper af virksomheder er der
ganske stor forskel pa, om den enkelte virksomhed har
mange mindre kunder eller feerre, men storre kunder.
Antallet af kunder pr. medarbejder er siledes kraftigt
faldende med virksomhedens storrelse, saledes at de
mindste virksomheder har klart flest kunder pr.
medarbejder.

Tilbudsomkostninger

Branchen har laenge veeret udfordret pa heje
tilbudsomkostninger, men der har indtil 2013 manglet et
konkret datagrundlag til at belyse problemet yderligere.
Indberetningerne fra virksomhederne viser, at branchens
omkostninger i forbindelse med tilbudsomkostninger
var pa over 450 mio. kr. i 2014. Det er en stor udgift,
der ikke i sig selv skaber vaesentlig veerdi, hverken for
radgivervirksomheder, indkebere eller samfundet, og
som eksempelvis kunne have varet brugt pa innovation
og forskning. Indberetningerne fra virksomhederne
viser, at tilbudsomkostningerne pr. medarbejder er
hejest blandt de sterre virksomheder, hvilket til dels
skyldes, at de ofte giver tilbud pa sterre og mere
komplekse opgaver, hvor kravene til tilbudsmaterialet er
meget omfattende.

Forskning, udvikling og IT

Datagrundlaget for en beregning af virksomhedernes
udgifter til forskning og udvikling har desvarre ikke
vere tilstreekkeligt i dr til at lave en nejere analyse. Der
forventes dog ikke de helt store @ndringer i
udviklingen, da den har vaeret nogenlunde stabil de
seneste ar. Branchen har siden 2006 brugt, hvad der
svarer til mellem 2 % og 3 % af egenproduktionen, pa
forskning og udvikling. For 2014 forventes udgifterne
til forskning og udvikling at ligge naermere de 2 % af
egenproduktionen. Sterstedelen af branchens udgifter til
forskning og udvikling forventes stadig at ske i
forbindelse med honorargivende projekter.

Dgede udgifter til IT

Virksomhedernes udgifter til IT pr. medarbejder er
steget i forhold til 2013 til 40.000 kr. Dermed udgjorde
branchens samlede omkostninger til IT 4,9 % af
egenproduktionen i 2014. De storre virksomheder har
markant sterre udgifter pr. medarbejder til IT end de
mindre virksomheder, hvilket bl.a. skyldes, at de bruger
flere ressourcer pé at udvikle og teste nye systemer.

Kvalitetssikring

At levere ydelser af en stadigt hejere kvalitet er et
veesentlig konkurrenceparameter for FRI's
medlemsvirksomheder. Derfor er det ikke overraskende,
at 96 pct. af medarbejderne i branchen er ansat i
virksomheder med et formaliseret kvalitetssikrings-
system. Det er for s vidt heller ikke overraskende, at de
storre virksomheder i hejere grad har behov for et
formaliseret KS-system end de mindre. Blandt de
mindste virksomheder (med op til 10 medarbejdere) er
48 pct. af de beskaeftigede ansat i virksomheder med et
KS-system. Langt de fleste virksomheder med flere end
10 ansatte har et formelt KS-system.

Figur 7: Kundestgrrelse
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Figur 8: Tilbudsomkostninger pr. medarbejder i 2013 og
2014
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Perspektiver

Den store vakst i antallet af ansatte indikerer en
branche i vaekst. Det giver dog nogle udfordringer i
forhold til at skaffe tilstraekkelig kvalificeret
arbejdskraft i fremtiden. At de radgivende
ingeniervirksomheder opfattes som en attraktiv
arbejdsplads blandt nyuddannede kandidater giver,
sammen med et voksende optag pa ingenierstudierne,
héb om, at branchen ogsa i fremtiden kan tiltreekke og
fastholde den nedvendige arbejdskraft. En anden
udfordring for de rddgivende ingenierer er at fa
nedbragt de heje tilbudsomkostninger pa offentlige
opgaver. Det kunne bl.a. frigere flere midler til mere
efteruddannelse af medarbejderne og yderligere
investeringer i forskning til gavn for samfundet og
virksomhedernes eksportmuligheder pé et staerkt
konkurrencepraget internationalt marked.

Om undersegelsen

Videnopgerelsen er i vastentlighed baseret pa data
indsamlet i Foreningen af Radgivende Ingeniorer, FRI's,
arlige brancheundersegelse. Undersogelsen omfatter

88 pct. af de beskeeftigede i branchen.

FORENINGEN AF RADGIVENDE INGENIGRER, FRI
Industriens Hus
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