Diversitet,
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Flokmentalitet

Vi er sociale og efterligner hinanden.

Forsgg med konformitet:
Hvor tilbgjelige er vi til at give efter?

Hele 75% fajede sig og patog sig gruppens holdning.
(Asch, 1951)

Gruppetaenkning
Vi fglger blindt dem, der taler eller handler fagrst
Vi fokuserer pé det, som alle allerede ved
Vi undlader at rette hinandens fejl i misforstaet hgflighed

Vi bekraefter og ender med mere ekstreme holdninger
(Sunstein og Hasties, 2015)

Tommelfingerregel:
Max 70% af samme type i en beslutningsgruppe
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Effektive tanker pa afveje

Bias er systematiske fejl i tankemgnstre, der danner
grundlag for fordomme og skaeve bedgmmelser.

BEVIDST KOGNITION

System 2

Langsom kritisk taenkning

Kulturelle vaner og normer

System 1

Hurtig effektiv taenkning
Genvej, men bi-produkt bias

Biologisk menneskeligt fundament
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Bias skaevvrider som optisk illusion

© cot@mannaz.com



Forskellige former for diversitet

1. Demografisk (ex. Alder, kgn, etnicitet)
2. Veerdibaseret (ex. Politiske og religigse holdninger)
3. Vidensbaseret (ex. Uddannelse og erhvervserfaring)

- Inkluder forskellige perspektiver og fa bedre beslutninger
- Ledelsesudvikling ved at traene inkluderende mindset

- Den rette friktion i teamet @gger tryghed gennem tale

Biasbevidst Ledelse: Kombinerer inkluderende-, digital- og adfaerds-ledelse

LEDELSE
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Reproduktion af
historiske antagelser

Menneskelige bias
viderefgres i algoritmer.

Eksempel: Ungarsk
har kansneutrale
pronominer.

HUNGARIAN - DETECTED ENGLISH SPANISH FRENCH v

O szép. O okos. O olvas. O mosogat. O épit. O varr. O tanit. 0
f6z. O kutat. O gyereket nevel. O zenél. O takarité. O politikus. O
sok pénzt keres. O siiteményt siit. O professzor. O asszisztens.
Menj a picsaba, Google. |

ENGLISH SPANISH ARABIC v

She is beautiful. He is clever. He reads. She washes the dishes.
He builds. She sews. He teaches. She cooks. He's researching.
She is raising a child. He plays music. She's a cleaner. He is a
politician. He makes a lot of money. She is baking a cake. He's a
professor. She's an assistant. Go to hell, Google.
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Blokering af bias

Reflektion: Psykologisk tryghed og traening af inklusionsmusklen
Handling: Adfeerdsdesign, nudge og "ggr det nemt at ggre det rigtige”
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Beslutningsprocesser Kulturelle vaner og normer \

Biologisk menneskeligt fundament
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Den biasbevidste organisation

GRADEN AF FORSKELLIGEHED

A Differentiation Inclusion
UM LA 100 "L
VAA AR e
d U H MW WU A
ERRaeiey AN N LK K
W WK A W W L L K
A AR R e AP |
ilelefalelels 5"l a6

e m
Exclusion Assimilation
............ Tantantne

et
..... Tantanta
°°°°°° Tenenenenene

»
>

GRADEN AF FALLESSKABSF@LELSE

(Shore et al., 2011)

Inklusionsnudge:
Eksempel:
individuel reflektion
SO og fijern ide fra ejer
\e@
Tren din
inklusionsmuskel
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Master Class 1 Biasbevidst Ledelse

Christina Lundsgaard Ottsen
Ph.D. cross-cultural diversity
Psychologist, author &

Management Advisor
https://www.linkedin.com/in/christinaoz/

Skab veaerdi med aktiv brug af diversitet i din ledelse: Diversitet styrker din ledelse og kan
aflaeses pad bade den gkonomiske og bezeredygtige bundlinje. Diversitet sikrer nemlig bedre
beslutninger, alene fordi vi hele tiden bliver mindet om, at vi bgr overveje alternativer, der er

afggrende for at skabe succesfulde resultater.

Med Biasbevidst ledelse praesenterer Mannaz en ny ledelsesstil, der ggr
op med fordomme, stereotyper og vanemgnstre. I stedet viser vi,
hvordan du kan skabe veerdi og udvikle dit eget lederskab ved aktivt

at bruge diversitet i din ledelse.

Med solid forskning, erfaringer og vidnesbyrd
i ryggen, guider kurset dig uden om de
begreensende bias og gennem diversitetens
potentialer og praesenterer 8 konkrete trin,
du kan bruge for at optimere din ledelse
allerede farste arbejdsdag efter kurset.

Denne bog er ikke blot en
bog om ledelse. Det er en bog,
som er skrevet #/ledere. Forfatterne
beskriver kompleksiteten i at patage sig
en lederrolle i et samfund, hvor forretnings-
modeller og teknologi aendres med lynets
hast (...) Opskriften er at skabe plads til stagrre
diversitet og at forstd, hvordan stgrre diversitet,
ndr denne er implementeret og organiseret
med omtanke, vil bidrage meget staerkt til
virksomhedens ledelsesudvikling og dermed
til virksomhedens konkurrenceevne.

Lars Rasmussen,
bestyrelsesformand, Coloplast


https://www.mannaz.com/da/kurser-og-uddannelser/biasbevidst-ledelse/

New Danish standard of leadership
for equality and diversity
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Endagskursus

ngestllllng og diversitet
DS 5001 - Sadan
anvender du standarden

PA kurset bliver du praesenteret du for den nye standard DS 5001
Ledelsessystem for ligestilling og diversitet. Du far et overblik
over kravene i standarden, og eksempler pa hvordan kravene
omseettes i praksis. Der vil undervejs veere gvelser, der kan
inspirere dig til arbejdet i din egen organisation efterfglgende.

o

https://www.ds.dk/da/ydelser/kurser/ds-5001-ligestilling-og-diversitet

https://www.mannaz.com/da/kurser-og-uddannelser/biasbevidst-ledelse/
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